Onderwerp

DFV18 (oud)

V-DFV-0425 (nieuw)

Eigen risico bij schade aan fiets (DFV18)

Eigen risico bij schade door vandalisme,
sabotage of poging tot diefstal (V-DFV-0425)

€ 25,- per schade (ongeacht type fiets)

Fiets of e-bike; 5% van het claimbedrag

Racefiets of e-racefiets: 20% van het claimbedrag
ATB, e-ATB, MTB, e-MTB: 20% van het claimbedrag
Accu: 5% van het claimbedrag*

Eigen risico bij diefstal fiets

Fiets of e-bike; geen eigen risico
Racefiets of ATB’s/MTB’s; 20% van de schade

Fiets of e-bike; 5% van verzekerd bedrag

Racefiets of e-racefiets: 20% van het verzekerd bedrag
ATB, e-ATB, MTB, e-MTB: 20% van het verzekerd bedrag
Accu: 5% van de waarde van de accu®

Eigen risico bij schade door een ongeval

€ 25,- per schade (ongeacht type fiets)

Fiets of e-bike; € 25,- per schade
Racefiets of e-racefiets: 20% van het claimbedrag
ATB, e-ATB, MTB, e-MTB: 20% van het claimbedrag

Diefstal van de fiets is niet verzekerd
wanneer

Fietsen met een waarde van € 1.000,- of meer die niet
zijn voorzien van een tweede goedgekeurd slot

Fietsen die tussen 22:00 en 07:00 uur onbeheerd buiten
een afgesloten ruimte staat zoals een berging, schuur of
kelder. Bij diefstal moeten er sporen van inbraak aan de
ruimte kunnen worden overgelegd. Indien stalling

in een afgesloten ruimte niet mogelijk is, moet de

fiets op slot staan met een extra goedgekeurd

slot dat vastgemaakt is aan een onbeweeglijk
voorwerp. De extra goedgekeurd slot is niet nodig

als je al een tweede goedgekeurd slot verplichting

hebt.

Fietsen die tussen 22:00 en 07:00 uur niet worden
gebruikt en waarbij de accu niet is verwijderd en
geborgd.




Verlies van de fiets is niet verzekerd
wanneer

Het niet in het bezit zijn of het niet kunnen
terugvinden van de verzekerde fiets als gevolg
van een onopzettelijke gebeurtenis, die niet is
veroorzaakt door:

- Diefstal, met geweld een pand binnendringen
(inbraak);

- Plundering;

- Diefstal door gewelddadige toegang tot
voertuigen;

- Diefstal door een overval;

- Diefstal door meenemen van een fiets beveiligd
met een goedgekeurd slot;

- Nemen zonder toestemming;

- Overval

Uitsluitingen

Oppervlakkige beschadiging.

Schade aan het frame van de fiets, die niet leidt tot
onveilig gebruik van de fiets. Daarmee bedoelen
we krassen en schrammen.

(Grove) nalatigheid

Schade die het gevolg is van het bewust afzien
van onderhoud van de verzekerde fiets door

jou of de gebruiker van de fiets. Daarnaast is
uitgesloten van dekking als je hebt nagelaten om
normale maatregelen te nemen om schade aan te
voorkomen.

Schade veroorzaakt door het binnendringen van
stoffen, zoals zand, gruis en stof, in de fiets en
accessoires

Fabricage fouten, waarmee we bedoelen:
- schade als gevolg van fouten of defecten in




materiaal en montage zonder dat er sprake is van
een van buiten komend onheil (eigen gebrek)

- aanpassingen die moeten worden gedaan op
instructie van de fabrikant, importeur of verkoper
van de fiets.

- productie-, ontwerp-, fabricage- of andere
fouten met betrekking tot de veiligheid van de
verzekerde fiets.

Wedstrijd
Schade ontstaan tijdens deelnemen aan of trainen
voor amateur of (semi-)professionele wedstrijden.

Onderhouds-/schoonmaakkosten

Kosten die gemaakt zijn voor het verwijderen

van cosmetische schade die de werking van de
fiets niet aantast (inclusief maar niet beperkt tot:
krassen, schrammen, slijtage, stoten, deuken, verf,
decoratieve armaturen).

Cosmetische schade

Schade die alleen het uiterlijk van de fiets
beinvloedt en niet de onderliggende functionaliteit
of veilig gebruik. Cosmetische schade omvat,

maar is niet beperkt tot: krassen, knikken, deuken,
verkleuring en kleine barsten.

Schade veroorzaakt door explosie

Schade veroorzaakt door plotselinge uitzetting van
energie veroorzaakt door gassen of dampen die
naar buiten uitzetten.

Schade veroorzaakt door vuur




Schade veroorzaakt door een vuurzee die buiten
een daartoe bestemde bron is ontstaan, of die
haar plaats van oorsprong heeft verlaten en zich
spontaan heeft verspreid.

Algemene uitsluitingen

Aanpassingen aan de fiets
Waardoor de rijeigenschappen van de fiets
blijvend worden veranderd.

Cyberaanval

Elke vorm van kwaadwillige activiteit gericht op
computerinformatiesystemen, computernetwerken,
infrastructuren, pc’s of smartphones en die
voortvloeit uit een verzoek om hulp bij pech
onderweg

Fatbike

Een elektrische fiets met een geintegreerde
elektromotor, met een netto vermogen van
maximaal 250 watt

Commercieel gebruik

Schade veroorzaakt door het gebruik van de
fiets voor zakelijke in plaats van persoonlijke
doeleinden

Kosten van ongeoorloofd vervoer of ongeoorloofde
verzendingskosten.

Namaak-fiets
Namaakfietsen zijn namaakfietsen en/of niet-

geautoriseerde replica’s van de echte fiets.

Deelname aan strafbare feiten. Of doordat je




veiligheidsvoorschriften hebt overtreden.

Schade door transport of verzending door derden
Schade veroorzaakt aan de fiets tijdens transport
of verzending

Schade of storingen die kunnen worden verholpen
door het reinigen van de fiets

Schade aan eigendom of financieel verlies

Directe en indirecte gevolgschade aan
eigendommen of financieel verlies. Dit omvat de
kosten en het verlies als gevolg van het niet kunnen
gebruiken van Jouw verzekerde fiets

Bestaand gebrek

Op het moment van aankoop van de
verzekeringspolis was Je op de hoogte van een
gebrek aan de fiets, die zou leiden tot het indienen
van een claim

Ongeoorloofd gebruik van de fiets

Dit is gebruik van de fiets dat bij wet is verboden,
in druist tegen normale regels in de maatschappij
en ook gebruik dat indruist tegen de expliciete
voorschriften van de fabrikant

Misbruik van jouw verzekerde fiets / opzettelijk
veroorzaakte schade of verlies

Schade of verlies ontstaan door opzettelijk
handelen of nalaten van de verzekerde

Nalatigheid, verkeerd gebruik of oneigenlijk




gebruik van de fiets en schade

Schade veroorzaakt door verduistering, onjuiste
installatie of onjuiste bediening, het gebruik
van Jouw verzekerde fiets voor een doel
waarvoor deze oorspronkelijk niet was bedoeld.
Schade veroorzaakt door gebruik dat niet in
overeenstemming is met de instructies van

de fabrikant

Niet-geautoriseerde reparaties / vervangingen
Wijzigingen, aanpassingen, herstel uitgevoerd
zonder onze toestemming, aan de fiets of
onderdelen van de fiets

Buiten de periode van verzekeringsdekking

Elk voorval dat zich heeft voorgedaan véor

de begindatum of na de einddatum van jouw
verzekeringsdekking zoals aangegeven op jouw
verzekeringsbewijs

Bedieningsfouten
Schade veroorzaakt door het niet gebruiken van de
fiets volgens de instructies van de fabrikant.

*het eigen risico voor de accu is alleen van toepassing wanneer de accu gestolen wordt zonder dat de hele fiets gestolen is



